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Fondi Strutturali Europei PON-FESR 

“LABORATORI INNOVATIVI 2” 

Asse II — Infrastrutture per l’istruzione — Fondo Europeo di Sviluppo Regionale (FESR). Obiettivo specifico -10.8 

“Diffusione della società della conoscenza nel mondo della scuola e della formazione e adozione di approcci didattici 

innovativi” – Azione 10.8.1 Interventi infrastrutturali per l’innovazione tecnologica, laboratori professionalizzanti e per 

l’apprendimento delle competenze chiave; Sotto-azione 10.8.1.B2 – “Laboratori Professionalizzanti” – ECOAMA” 
 

Sottoazione Codice identificativo progetto Titolo modulo 

10.8.1.B2 10.8.1.B2-FSC-AB-2018-17   ECOAMA 

CUP: C23D17000940006 

CIG Z9B2717020 
  

CODICE UNIVOCO FATTURAZIONE: UFGEF4 

 
 

ALLEGATO T R A T T A T I V A  D I R E T T A  

N .  8 1 5 9 7 7  

SOFTWARE DI GESTIONE AZIENDALE CON 

AGGIORNAMENTI PER N. 3 ANNI 
 

 

Oggetto della fornitura: 

 
QUANTITA’ TIPOLO

GIA 
DESCRIZIONE COSTO 

COMPLESSIVO  

(IVA ESCLUSA) 

AGGIORNAME

NTI PER N. 3 

ANNI 

Software 

applicati

vo 

Accessibilita’, Collaboration e Funzionalita’ 
condivise 
 
Rubriche e contatti 
Bacheca/news/forum/Messaggi int, 
Utilizzo web procedure gestionali 
Area servizi/Webdisk 
Team Advert 
Anagrafica unica 

 

 

€ 7.500,00 
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Widget app 
Workareas configurabili 
Agenda centralizzata integrata con Calendar e 
Exchange 
Scadenziario 
 
Contabilità e Bilanci 
Contabilità generale, semplificata, 
professionisti, IVA (invio telematico) 
Piano dei Conti e Aliquote IVA standard 
Cespiti 
Ritenute d’Acconto 
Kit Base Fiscale (Gestione 
F24+Telematico/Ravvedimento+stampa 
laser+stampe PDF) 
Intrastat 
Estratto conto partite aperte clienti e fornitori 
Inventari contabili 
Bilancio CEE e nota integrativa 
F24 (invio telematico) 
Intrastat e black list (invio telematico) 
Spesometro 
Comunicazione Beni d’Impresa concessi a 
Soci e familiari (invio telematico) 
Stampa laser e telematico mod. AA7/7 – 
AA9/7 
• Fatturazione Elettronica PA e Privati 
 
Dichiarazione dei Redditi 
• Redditi UNICO PF – Redditi UNICO 
SP – Redditi UNICO SC – ENC 
• Redditi 770 
• IRAP 
• IMU 
• Determinazione ricavi congrui e Studi 
di Settore 
• Dati catastali storici Terreni e 
Fabbricati 
• Invio Telematico Dichiarazioni 
(UNICO PF, UNICO SP, UNICO SC- ENC, 
770) 
• F24 (invio Telematico) 
 
Comprensivo di servizi di aggiornamento e 
manutenzione, di assistenza telefonica e di 
teleassistenza come dettagliatamente descritto 
nel capitolato tecnico 
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  IVA 22% (SPLIT PAYMENT) € 1.650,00 

  TOTALE COMPLESSIVO € 9.150,00 

 

I prezzi dei prodotti indicati  comprendono, come già dettagliatamente specificato nel disciplinare di 

trattativa, i seguenti servizi 

-  consegna, installazione, integrazione, verifica conformità, configurazione e avviamento 

operativo;  

- addestramento all’utilizzo operativo dei programmi; 

- assistenza e supporto all’utenza durante il periodo di garanzia. 

- ONERI DELLA SICUREZZA (art. 95, comma 4, lett. a) del D. Leg.vo 50/2016). 

 

La consegna dovrà avvenire entro trenta giorni dalla data di stipula del contratto. Il mancato rispetto 

di quanto temporalmente stabilito può essere causa di rescissione del contratto e risarcimento del 

danno nella misura del 5% dell’importo a base d’asta. E’ fatta salva la facoltà della scuola di 

rivalersi nei confronti della ditta aggiudicataria nel caso in cui il ritardo causi la perdita del 

finanziamento. 

 

LUOGO DI ESECUZIONE DELLE PRESTAZIONI 

L’aggiudicatario dovrà eseguire le prestazioni contrattuali presso la sede dell’Istituto Tecnico Statale 

“TITO ACERBO”, in Via Parco Nazionale - 65124 Pescara (PE), installando i software nei pc 

situati  nell’aula laboratoriale prevista. 

 

CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA 

Le attività di consegna e installazione include la configurazione degli applicativi ai pc. Il lavoro deve 

essere realizzato a regola d’arte in materia di sicurezza sul posto di lavoro; in particolare, i software e 

ogni altro oggetto, devono essere conformi alle normative CEE e devono possedere i previsti certificati di 

qualità, conformità, collaudo e licenze originali intestati alla scuola da esibire all’atto della consegna. 

 

MANUTENZIONE E ASSISTENZA 

Le prestazioni di aggiornamento devono consistere nel costante e tempestivo adeguamento dei programmi 

installati in licenza d’uso in riferimento all’evoluzione normativa della materia in essi trattata e sotto 

l’aspetto funzionale. Devono rientrare nelle prestazioni previste dalle condizioni generali del Servizio di 

Aggiornamento 

• Le modifiche ai programmi derivanti da variazioni di leggi esistenti alla data di cessione in uso del 
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programma. 

• Le modifiche derivanti da nuove Release dei programmi standard. 

Le prestazioni di manutenzione fornite devono consistere nella correzione di eventuali errori che 

dovessero essere riscontrati nei programmi installati in licenza d’uso. 

Servizi di Assistenza Telefonica 

Le prestazioni di assistenza fornite devono consistere nella erogazione di chiarimenti tramite un Help 

Desk di 1° livello qualora ciò fosse necessario per un corretto uso dei programmi installati in licenza 

d’uso a mezzo di servizio di hot line telefonico. 

Un esperto deve essere a ns. disposizione tutti i giorni dal lunedì al venerdì dalle ore 09.00 alle 13.00 

Servizi di Teleassistenza 

Questo servizio deve poter essere attivato per due motivi: 

• 

compreso nel canone annuo) 

• Soluzioni alle problematiche derivate da nostre azioni che hanno determinato gravi 

malfunzionamenti dei programmi, perdita di dati, cancellazioni di software del sistema o applicativi, 

nuove procedure, personalizzazioni, richiesta di installazione di nuove modifiche ai programmi 

personalizzati e tutto ciò che non è imputabile a malfunzionamenti o aggiornamenti dei prodotti della casa 

madre o dei programmi, a costo orario da specificare. 

I numeri telefonici dei centri di manutenzione e assistenza devono essere numeri Verdi gratuiti per il 

chiamante o, in alternativa, numero/i telefonico/i di rete fissa. Non sono ammessi, pertanto, numeri 

telefonici del tipo 199.xxx.xxx. Dal primo giorno lavorativo successivo alla data della firma del contratto, 

il Fornitore dovrà garantire, unitamente alla nomina del referente/responsabile tecnico del servizio, come 

previsto nel Disciplinare, la disponibilità dei propri recapiti telefonici ed e-mail. 

Il servizio dovrà essere attivo nei giorni lavorativi. 

 

   COLLAUDO DEI PRODOTTI 

All’atto della consegna e della verifica di consistenza dei software, nonché dopo installazione e 

configurazione degli applicativi, presso l’Istituzione Scolastica Punto Ordinante, il Fornitore dovrà 

redigere un verbale di collaudo in contraddittorio con l’Istituzione Scolastica. La data del collaudo 

sarà stabilita dall’Istituzione Scolastica Punto Ordinante che proporrà all’aggiudicatario tre date 

possibili tra le quali scegliere. 

Il collaudo ha per oggetto la verifica dell’idoneità dei Prodotti alle funzioni di cui alla 

documentazione tecnica ed al manuale d’uso, nonché la corrispondenza dei Prodotti alle 

caratteristiche e alle specifiche tecniche e di funzionalità indicate nell’offerta e nel Capitolato 

Tecnico. 

In caso di esito positivo del collaudo, effettuato dall’Istituzione Scolastica Punto Ordinante, la data 

del verbale varrà come Data di Accettazione della fornitura con riferimento alle specifiche verifiche 

effettuate ed indicate nel verbale, fatti salvi i vizi non facilmente riconoscibili e la garanzia e 

l’assistenza prestate dal produttore ed eventualmente dal Fornitore. 

Nel caso di esito negativo del collaudo, il Fornitore dovrà sostituire entro 7 (sette) giorni lavorativi i 
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programmi non conformi svolgendo ogni attività necessaria affinché il collaudo sia ripetuto e 

positivamente superato. 

Nel caso in cui anche il secondo collaudo presso l’Istituto Scolastico Punto Ordinante abbia esito 

negativo, l’Amministrazione contraente ha facoltà di dichiarare risolto di diritto il contratto di 

fornitura in tutto o in parte. 

 

   GARANZIA PER EVIZIONE E PENALI 

La ditta appaltatrice  è tenuta alla garanzia per vizi previsti dall’art. 1490 e seguenti del c.c.. 

l’accettazione delle forniture da parte dell’amministrazione appaltante non solleva il fornitore dalla 

responsabilità delle proprie obbligazioni in ordine ai difetti, imperfezioni ed ai vizi apparenti od 

occulti della fornitura, seppure non rilevati all’atto della consegna ma accertati in seguito. In tali casi, 

l’amministrazione appaltante ha facoltà di applicare le penali previste dal successivo articolo 18. 

L’amministrazione Scolastica si riserva la facoltà di rifiutare e richiedere, con comunicazione scritta 

inviata con A.R. o mediante PEC, la sostituzione dei software che, a seguito di verifica dovessero 

risultare difettosi o in qualsiasi modo non rispondenti alle caratteristiche tecniche previste dal 

capitolato allegato nella trattativa diretta o non conformi alle schede tecnico-descrittivo prodotte. 

L’appaltatore avrà l’obbligo di ritirarli e sostituirli a proprie cure e spese. Decorsi infruttuosamente 7 

giorni naturali consecutivi dalla data di comunicazione scritta, l’amministrazione potrà acquistare 

analoga merce presso terzi ed addebitare alla controparte l’eventuale maggior costo. Qualora la 

consegna degli articoli ordinati sia effettuata in ritardo rispetto al termine indicato l’amministrazione 

ha facoltà di applicare una penale all’impresa pari a 50,00 euro per ogni giorno di ritardo, salvo il 

risarcimento del maggior danno.  

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle penali, dovranno 

essere contestati al Fornitore, secondo le modalità di legge previste, dal Punto Ordinante. 

L’amministrazione appaltante si riserva comunque di rivalersi sul fornitore per tutti i danni subiti, 

anche per l’eventuale perdita del finanziamento per causa o colpa del fornitore. 

 

   RISOLUZIONE E RECESSO 

In caso di ritardo o parziale adempimento del contratto, l’Istituto Scolastico potrà intimare 

l’affidatario, a mezzo posta elettronica certificata, di adempiere a quanto necessario per il rispetto 

delle specifiche norme contrattuali, entro il termine di 10 giorni. L’ipotesi del protrarsi del ritardato 

o parziale adempimento del contratto, costituisce condizione risolutiva espressa, ai sensi dell’art. 

1456 c.c. senza che l’inadempiente abbia nulla a pretendere fatta salva l’esecuzione del danno. E’ 

fatto salvo, altresì, il risarcimento di ogni maggior danno subito dall’Istituto Scolastico. In ogni caso 

l’Istituto Scolastico si riserva il diritto di recedere dal contratto dandone comunicazione a mezzo 

posta elettronica certificata con 15 gg di preavviso rispetto alla data di recesso. 

 

   SUBAPPALTO 

Il contratto non può essere ceduto, a pena di nullità. Il subappalto non è ammesso. 
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   CORRISPETTIVO E FATTURAZIONE 

La fattura elettronica, emessa solo dopo il collaudo con esito positivo, sarà intestata a: 

Denominazione Ente: Istituto Tecnico Statale “TITO ACERBO” 

Codice Univoco ufficio: UFGEF4 

Codice fiscale : 80008170682 

Il pagamento seguirà i flussi di accreditamento dei fondi da parte della Comunità Europea e sarà 

effettuato entro trenta giorni dalla data di effettivo accreditamento dei fondi da parte del ministero o 

entro il termine diverso stabilito in sede di contratto. Eventuali anticipi saranno corrisposti solo a 

seguito del finanziamento e erogazione degli stessi da parte dell’Autorità di gestione. 

    

    RINVIO 

Per quanto non espressamente contemplato nel presente documento si fa espresso rinvio a quanto 

previsto dal disciplinare della trattativa diretta e dalla vigente legislazione comunitaria e nazionale 

in materia di affidamento di contratti pubblici, con particolare riferimento al D.Lgs. 50/2016 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Prof.ssa Annateresa ROCCHI 
Documento prodotto e conservato in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell’art. 20 del 

CAD 
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